
Kommunikation von Schule und Eltern  

Wir nutzen für den Informationsaustausch zwischen Schule und Eltern das Portal 

„IServ“. Jedes Kind erhält von uns am Anmeldetag eine eigene E-Mail-Adresse. Alle 

nötigen Informationen erhalten Sie ebenfalls am Anmeldetag.  

Zur Vorbereitung: Bitte installieren Sie vorher auf Ihrem PC oder Handy die APP 

IServ.  

Möglichkeit 1:       IServ - Anmeldung über die Internetseite „IServ“ 

Öffnen Sie in einem Internetbrowser (z.B. Firefox, Google Chrome o.ä.) die Internetseite: 

www.grundschule-bu.de 

Geben Sie bei der ersten Anmeldung in der 

obersten Zeile ein:     grundschule-bu.de  

 

Geben Sie nun im Feld bei Account den Vor- 

und Nachnamen Ihres Kindes in der folgenden 

Form ein:    vorname.nachname
 (kleingeschrieben und mit einem Punkt getrennt) 
 

Geben Sie nun das vorläufige Passwort ein:  

(ohne Leerzeichen)   57299Burbach  

 

        

 

Hier gibt es noch ein Video zur Anmeldung in IServ:  

https://iserv-akademie.de/hilfe/schueler-eltern/videos/anmelden 

        Hinweis: Wenn dieser Link die entsprechende Internetseite nicht automatisch öffnet, drücken Sie bitte: 

                

                                                                    STRG + Anklicken mit linker Maustaste  

Möglichkeit 2:  Installieren Sie die IServ App 

Sie können sich die IServ App kostenlos auf Ihr Handy oder Tablet herunterladen. 

IServ Anmeldung in der App:  

Öffnen Sie die App und loggen Sie sich genau wie oben beschrieben mit 

Ihren Accountdaten ein. 

 

http://www.grundschule-bu.de/
https://iserv-akademie.de/hilfe/schueler-eltern/videos/anmelden


 

Module 

Nach dem Einloggen finden Sie 

links auf der Seite im Punkt 

„Menü“ die Module. Es sind 

bisher nur drei Module 

eingerichtet:   

E-Mail 

Kalender  

Videokonferenzen. 

 

 

 

Erklärung zum Modul -  E-Mail 

Das E-Mail-Modul funktioniert wie ein normales E-Mail-Programm. Der Vorteil ist, dass 

alle Lehrerinnen und Lehrer, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und Schülerinnen und 

Schüler im System direkt zu finden sind. Diese können gesucht werden, indem der 

Anfangsbuchstaben in das Feld „Empfänger“ getippt wird. Dann erscheinen alle Namen. 

Es können auch ganze Gruppen wie beispielsweise „Klassen“ angeschrieben werden. 

 

Erklärung zum Modul - Videokonferenzen 

Hier finden Sie Informationen zum Modul Videokonferenzen: 

https://iserv.de/doc/modules/videoconference/ 

Hinweis: Wenn dieser Link nicht angeklickt werden kann, drücken Sie bitte: 

                  STRG + Anklicken mit linker Maustaste  

IServ - Hilfen 

Sie finden bei jedem Modul rechts oben den Button „Hilfe“. Diesen können Sie 

anklicken, um Hilfen zum Modul zu erhalten. 

 

Wenn Sie Fragen zu IServ haben, wenden Sie sich bitte an das Sekretariat. Die meisten 

Probleme lassen sich hier sicher schnell beheben.  

 



Schnellzugriff einrichten 

Damit ISERV für Sie und Ihre Kinder übersichtlich 

bleibt, ist es sinnvoll, den Schnellzugriff zu 

bearbeiten.  

Dazu klicken Sie den Stift neben Schnellzugriff an. 

Markieren Sie den roten Kreis hinter den Modulen  

• Dateien 

• Aufgaben und  

• Messenger 

• Kalender  

so, dass sie im oberen Bereich nicht mehr zu sehen 

sind. 

 

In der unteren Gesamtliste sind die Sterne hinter 

den Modulen nun leer.  

Möchten Sie ein Modul zum Schnellzugriff 

hinzufügen, dann klicken Sie im unteren Bereich 

auf das Sternchen, so dass es „blau“ gefüllt ist.  

 

 

Nun ist das Modul automatisch wieder Teil des 

Schnellzugriffs.  

 

Für die ersten Wochen sollten sich folgende 

Module im Schnellzugriff befinden:  

• E-Mail 

• IServ-Hilfen 

• Videokonferenzen 

 

Der nachfolgende Link führt Sie zu einem Video bzw. einem Erklärungstext zum Thema 

Schnellzugriff (zu öffnen mit STRG + Klick der linken Maustaste): 

https://www.youtube.com/watch?v=wNdjBAcL7F8 

https://wiki.mzclp.de/doku.php?id=iserv:schnellzugriff 

 

Am Anmeldetag (Dienstag, den 20.09.2022) haben wir Zeit, alle weiteren Fragen zu 

beantworten und bei der Installation zu helfen.       

IHR TEAM DER GRUNDSCHULE BURBACH  

https://www.youtube.com/watch?v=wNdjBAcL7F8
https://wiki.mzclp.de/doku.php?id=iserv:schnellzugriff

